
Digitalisierung und psychische Gesundheit



Digitalisierung und psychische Gesundheit



Digitalisierung und psychische Gesundheit



Digitalisierung und psychische Gesundheit



Digitalisierung und psychische Gesundheit



Digitalisierung und psychische Gesundheit



Digitalisierung und psychische Gesundheit
Source: 3dprint.com



Digitalisierung und psychische Gesundheit

E
k
s
o

V
e
s
t

b
y

e
k
s
o

B
IO

N
IC

S
/ 4

,3
k
g

 / ~
5
.0

0
0
$



Digitalisierung und psychische Gesundheit



Digitalisierung und psychische Gesundheit



Digitalisierung und psychische Gesundheit



Digitalisierung und psychische Gesundheit



Digitalisierung und psychische Gesundheit

Q
u

e
lle

: w
w

w
.w

sp
.co

m



Digitalisierung und psychische Gesundheit

Wie digital ist Ihr Job?

Live-Umfrage
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Digitaler Stress
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Ich habe das Gefühl, dass 
mein Privatleben von digitalen 
Technologien übernommen wird.

Ich bin gezwungen 
mein Arbeitsverhalten zu verändern, 

damit ich mich an neue 
digitale Technologien anpassen kann. 

Neue digitale Technologien finde ich 
oft zu komplex zu verstehen 

und zu komplex um sie zu benutzen.

In meinem Umfeld wird die 
Computer-Software ständig verändert.

Ich habe konstant das Gefühl, 
dass meine Zukunft durch neue 
digitale Technologien gefährdet ist.

Ich finde die von mir genutzten 
IT-Systeme funktionieren nicht 
zuverlässig.

Gimpel at al. (2018). Digitaler Stress in Deutschland.
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Wie hoch ist 
Ihr digitaler Stress?

Live-Umfrage
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Digitaler Stress – Repräsentativ für DE
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Am höchsten für 
25-34-Jährige + 
hoch komplexe Jobs

Reduziert durch
Kompetenz und
Digitalisierung

Gimpel at al. (2018). Digitaler Stress in Deutschland.
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Digitaler Stress und seine Konsequenzen

Verringert die Arbeitszufriedenheit & eingeschätzte 
Performance

Hoher Zusammenhang mit

• Work-Life-Konflikt

• Emotionaler Erschöpfung (Aspekt von Burn-out!)

• Erhöhter Bindung an den Arbeitsplatz

• Körperlichen Beschwerden (Kopfweh, 
Schlafstörungen, Müdigkeit) Gimpel at al. (2018). Digitaler Stress in Deutschland.
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Digitalisierung und Beschleunigung

Erhöhte Geschwindigkeit im Leben seit 1990ern

• Konstante Veränderungen z.B. in Technologien

• Schnelle Informationskultur

• Lebenslanges Lernen gefordert

• Erhöhte Arbeitsverdichtung

• Erhöhter Zeitdruck

Korunka & Kubicek (2017). Job demands in a changing world of work.
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Digitalisation = positiv

＋Ermöglicht flachere Organisationsstrukturen

mit weniger Mittel-Management

= mehr Autonomie (+ mehr Verantwortlichkeit) für
Beschäftigte

＋Weniger Dokumentation

＋Einfacherer/schnellerer Zugang zu Wissen und 
Unterstützung



Digitalisierung und psychische Gesundheit

Bedenken von Beschäftigten

Neue Arbeitsabläufe

Höhere Komplexität

Höhere Geschwindigkeit

Versagensangst bei neuen Aufgaben

Angst ersetzbar zu sein

Angst den Job zu verlieren
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Welche Funktion hat 
Unternehmenskultur bei der 
Digitalisierung? 

Wann ist sie hilfreich? 
Wann ist sie kontraproduktiv? 
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Welche Rolle können 
Führungskräfte
bei der Digitalisierung haben?

Vorbild? EntscheiderIn? 
SkeptikerIn?
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Welche Rolle sollten 
Betriebsräte
bei der Digitalisierung 
einnehmen?

Bremse? BeraterIn? 
Aktive WegbereiterIn?
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Den Wandel vorbereiten
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Welche Beschäftigten brauchen Sie? 

Vorgesetzte und MitarbeiterInnen:

• Bereit neue Dinge zu lernen und Offenheit für Innovation

• Bereit sich in den Prozess einzubringen

• Blicken über den Tellerrand hinaus

• Bereit mit anderen zu kommunizieren

Nicht notwendig:

• Hoch qualifiziert

• Jung
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Seien Sie ein Vorbild!

• Sprechen Sie offen über Bedenken, Schwierigkeiten 
und Stressfaktoren.

• Sprechen Sie über Fehlentscheidungen und Fehler.

• Geben und nehmen Sie Feedback an                             
um gemeinsam zu wachsen!
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Innovative Kultur ermöglichen

• Erhöhen Sie Autonomie und Entscheidungsspielräume = 
höchster Einfluss auf Kreativität

• Vertrauensvolle und persönliche Beziehungen

• Vielfalt von Aufgaben und Anforderungen

• Fördern Sie Kreativität, neue Lösungen und Innovation.

Grimm (2016). Innovationsförderliche Arbeitsbedingungen.
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Veranstaltungstipp: 
Kostenloser Online-Kongress 

„Pioniere der Prävention“

www.apjakl.at/index.php/pdp

https://www.apjakl.at/index.php/pdp
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Hörtipp: 
Kostenloser Minikurs mit 3 Modulen

www.apjakl.at/index.php/kostenlos/anmeldung-psychische-belastungen

https://www.apjakl.at/index.php/kostenlos/anmeldung-psychische-belastungen
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Lesetipp: 
Innovationsförderliche Arbeitsbedingungen

www.iga-info.de/veroeffentlichungen/igafakten/igafakten-9/

https://www.iga-info.de/veroeffentlichungen/igafakten/igafakten-9/
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